
Aus der Erfahrung mit zahlreichen anderen Kunden und bereits erfolgreich durchgeführten Workshops und Projekten empfiehlt sich 
ein etwa 4-stündiger allgemeiner Teil zur Einführung in das Thema „Künstliche Intelligenz“, um das notwendige Basiswissen zu vermit-
teln und eine Übersicht der aktuell verfügbaren (teilweise kostenfreien) Standardlösungen wie beispielsweise ChatGPT oder Perplexity 
zu liefern. Neben dieser Unterrichtung über die Grundfunktionen und -möglichkeiten werden auch Hinweise und Impulse gegeben, 
welche (zusätzlichen) Einsatzmöglichkeiten KI bietet. Zum Beispiel werden die folgenden Fragen betrachtet: 
 

• Fachkräftemangel: Kann KI uns helfen, neues Personal zu finden und die Mitarbeitenden schneller und gezielter auszubilden? 

• Kundengewinnung: Wie kommen wir zu neuen Kunden, wie entdecken wir Bedarfssituationen bei Neu- und Bestandskunden?  

• Wie erschließen wir neue Märkte? Wie verbessern wir die Kommunikation mit Interessenten? 

• Außenwirkung: Wie schaffen wir mit KI Tools mehr Außenwirkung bei gleichen Kosten und gleichem Personal? 

• Support: Wie können wir exzellenten Support leisten, bei hoher Kundenzufriedenheit und Entlastung unserer Mitarbeiter? 

 

In diesem Rahmen werden die generellen Möglichkeiten und auch Grenzen sowie zu beachtenden (Rechts-) Grundlagen von KI-
Systemen aufgezeigt. Es werden praxisbezogene Beispiele live gezeigt unter Verwendung frei zugänglicher Lösungen, um das ge-
samte Spektrum aufzuzeigen und Anreize für eine sofortige Nutzung zur Steigerung der Produktivität zu schaffen. Dieser Part dauert 
etwa 4 Stunden und eignet sich für Angehörige des Managements sowie aller Fachabteilungen. 
 

Workshop, spezifischer Teil 
An den allgemeinen Workshop schließen sich in derselben Veranstaltung 2 Workshops von jeweils etwa 1,5 Stunde Länge an, die das 
spezifische Wissen, die Tools und die Vorgehensweise in ausgesuchten Bereichen vermitteln. Es stehen folgende Themenblöcke zur 
Auswahl (2 Themen können ausgewählt werden) 
 

• Bildgenerierung – Tools und deren Bedienung (Prompts) für die Erstellung von Bildern für Präsentationen und Posts 

• Cybergefahren durch KI Tools und deren Abwehr unter Einsatz/Beteiligung von KI-Tools 

• Erstellung von mehrsprachigen Schulungs- und Ausbildungsunterlagen und deren Visualisierung 

• Schnelle Erstellung von PowerPoint-Präsentationen mit kostenfreien oder kostengünstigen Tools 

• Eigene und sichere KI-Infrastrukturen installieren auf Basis von Open Source und ohne Anbindung an das Internet 

• Analyse von Verkaufszahlen und Erstellung von Verkaufsprognosen und Trends mit KI-Tools 

• Suche nach potenziellen Kunden im Inland und Ausland 

 

Der Workshop ist kundespezifisch und findet nach vorheriger Abstimmung der Inhalte und der Anforderungen sowie der Teilnehmer 
(bis zu 20) im Hause des Kunden statt. 
 

Preis für den Workshop 1.250,00 Euro 
UK Services UG (haftungsbeschränkt) 

 www.uk-services.de 

Workshop 

„Künstliche Intelligenz gezielt 
und auf smarte Weise nutzen.“ 


